REMINGTON |

REMINGTON GARANCIALIS UGYMENET

JOTALLAS

A 151/20083. (IX.22.) Kormany Rendelete és a gazdaséagi és kozlekedési miniszter 49/2003.
(VI1.30.) GKM rendelete alapjan, az elektromos készilékekre 10.000 Ft feletti értéknél 1 év
jotallasi kotelezettség vonatkozik.

Az Ugyfelek elégedettsége érdekében a REMINGTON a jogszabalyi kdtelezettségeknél
tbbbet vallal, igy

- értéktdl fuggetlendl, minden Remington termékre

- a hasznalati utmutatdéban leirt évet (minimum 2 év)

biztosit.

A készllék lzemképességét a gyartas soran ellendriztiik, mikddése hibatlannak bizonyult. A
készllék anyag-, vagy gyartasi hibabdél eredd meghibasodasaira a vaséarlas napjatol kezd6dé
garanciaiddn belul felel§sséget vallalunk. Amennyiben termékiink a garancialis id6 alatt
hibasodna meg, a vasarlast igazolé dokumentumok ellenében a vasarlas helyén kérjuk
az ugyfeél kartalanitasat.

A balesetbdl, helytelen illetve nem megfelel6 hasznalatbdl, a termék atalakitasabdl és
a mUiszaki és/vagy biztonsagi utmutaték be nem tartdsabol eredd karokra a garancia
nem terjed ki. A garancia érvényét veszti, ha a készllék szétszerelését, vagy javitasat
nem a gyarto altal feljogositott személy végzi.

Remington Szervizkézpontunk:

1138 Budapest

Vaci ut 136/a

Tel./Fax: 06 1 330-0404

(postai utanvételes vasarlas is lehetséges)

LEGGYAKRABBAN ELOFORDULO GARANCIALIS ESETEK

HAJFORMAZO ESZKOZOK
- Garancialis probléméanak minésulnek a koévetkez6 dolgok:

e Ha a készilék nem kapcsol be
Ha a készulék nem melegszik fel
- felmelegedési idd hajsttévasaknal és hajsimitéknal: 1 — 5 perc
- hajécsavarénal: 10 perc
Hajszaritoknal a sz(kitd fej vagy diffuzor kilazulasa vagy eldeformélédéasa
e Ha a kapcsol6 kiesik, nem m(kdédik (és lathatd kilsd sérelmi nyom nincs)
A vezeték eltort

- Garancidlis probléméanak nem mindsulnek a kdvetkezé dolgok:

e A bevonat kopasa nem mindsul garanciélis probléméanak.




A hasznalati Gtmutatéban pontosan leirjuk, hogyan kell az eszk6zdk fellletét
tisztitani, hogy ne forduljon el6 a bevonat kopasa.

Egy vizes, nedves (nem vegyszeres!) ronggyal kell attéréini (nem sarolni!) a fellletet,
miutdn mar kih(lt a készilék. Ezzel megakadalyozzuk, hogy az esetlegesen a
fellletre rakodott szennyez6dések a kés6bbi hasznalat utan rarakodjanak, rdégjenek
az eszkozre, ami aztan a bevonat folyamatos kopast eredményezheti.

A hajformazo eszk6zokhéz semmilyen alkatrészt nem arulunk tartozékkeént.

FERFI SZORETELENITO ESZKOZOK
- Garancialis probléméanak minésulnek a koévetkez6 dolgok:

e Hajvago ,tépi” a hajat vagy ,nem vag”

Elsé lépésben ellenbrizzilk, hogy a hajnyiré alaposan meg van-e tisztitva.

llyen és ehhez hasonl6 problémat okozhat a hajszalak beszorulasa a vagokések kdzé
vagy az, hogy a vagokések nem egymasnak parhuzamosan allnak, hanem elcsuszva.
Kérjik, csavarozza le a készulék fej részén talalhato fedelet, tisztitsa meg, és
bizonyosodjon meg arrol, hogy a vagokések parhuzamosan allnak. (hasznalati
Utmutatéban részletes leirast talal)

Ha mindezek ellenére, nem vagna a készulék, akkor lehet az tgyfelet kartalanitani.

o Nem tolti az akkumulator a készuléket
Mivel nem &rulunk kilon tartozékként tolt6t, ez a probléma garancidlis ok

o Vezeték eltdrt (amennyiben nincs kilsé sérelmi nyom)
- Garancidlis probléméanak nem mindsulnek a kdvetkezé dolgok:

e Eltort a vezetofesi

A legtdbb hajvago késziilékhez és testszdrzet nyirohoz kaphat6 vezetéfési (katalogus
utolso oldala: tartozékok fejezet), egyéb esetekben (régebbi készilékek) a
szervizkbzpontunkban lehet érdeklddni, itt a vasarlé meg is tudja rendelni (postai
utanvételes vasarlas lehetséges) a szikséges tartozékot.

Tel: 06 1 3300 404

1138 Budapest Vaci ut 136/A.

Kilon vagofejet (vagokések) nem &rulunk tartozékkeént.

BOROTVAK
- Garancidlis probléméanak nem mindsulnek a kdvetkezé dolgok:

o A borotvak szitdjanak kopésa (kilyukadasa vagy elszakadasa) nem jogosit fel
garancidlis cserére, csak abban az esetben ha az esemény a vasarlast kovet6 8
hénapon belll tortént.

Amennyiben 8 hénapnal régebben tértént vasarlasrol van szo, elsé 1épésben
gy6z6djiink meg arrdl, hogy a borotva megfelel6en ki lett tisztitva. Erre vonatkoz6
részletes Utmutatés a hasznalati Gtmutatéban talalhat6. Gyakori probléméat okoz,
végeredményben a vagast akadalyozza, hogy a fejek nincsenek kelléen megtisztitva,
eltomddtek borostaval, ez az eltdtmddés megakadalyozza, hogy a kések megfeleléen
vagjak a szort.

A borotvaknal a szita, vagokes és korkés fejeket célszerl 18 havonta cserélni.



A borotvakhoz kaphatok szitak, vagokések vagy kombi csomagok (szita + vagokés
egyben), errél bévebb informaciot az aktudlis katalbgus utolsé oldalan, a tartozékok
fejezetben talalnak, egyéb esetekben (régebbi készulékek), mintaboltunkban lehet
érdeklédni, esetleg a vasarld meg is tudja rendelni (postai utanvételes vasarlas
lehetséges).

Tel: 06 1 3300 404

1138 Budapest Vaci ut 136/A.

e Borirritacio

Hivjuk fel a vasarlo figyelmét arra, hogy eléfordulhat egy un. atallasi id6észak (4 hét),
ami azt jelenti, hogy b6r irritacio (égetd érzeés, kipirosodas) jelentkezhet akkor,
amennyiben a vaséarldé a hagyomanyos borotvalkozasi médrol atall az elektromos
borotvalkozasi madra, vagy ha rezg6késes borotvarol forgokésesre illetve forgokéses
borotvalkozasrol rezgbkésesre all at.

A 4 hetes periddus utan, a probléméak megsz(inése varhat6. Amennyiben a probléma
nem sz(nik meg, de jol vag a késziilék (tehat elsédleges funkciodjat remekl betélti),
szakvélemény kérése javasolt.

Szervizkdzpontunk: 06 3300 404

Ugyfélszolgalatunk: 06 1 347 9007

- Garancidlis probléméanak mindsilnek a kdvetkez6 dolgok:
o Nem tolt az adapter
o Készilék nem kapcsol be
e Pajeszvago elromlott

Egyéb kérdések esetén keressen minket bizalommal:
Szervizkdzpont (tartozékok, egyéb szakvélemény):

1138 Budapest VAci ut 136/A.
Tel: 06 1 3300 404



